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Teléfono: 82376980 
Ingeniero en Alimentos.
Ingeniero Civil Industrial. 
CURRICULUM VITAE 
PERFIL LABORAL
Profesional del área de la Ingeniería Civil Industrial e Ingeniería de Alimentos, Diplomado en Calidad, Seguridad y Medio Ambiente. Me he especializado en mi trayectoria laboral en distintas áreas de la ingeniería, tanto en la educación, capacitación, industria y faena minera en la realización de publicaciones, conferencias nacionales e internacionales con comité de programa, participación de proyectos, Investigación, aseguramiento de calidad, producción, retail, servicios, mantención, cumplimientos contractuales, etc.
Experiencia en el área Minera, Realizar las coordinaciones y visitas diarias al personal para absolver temas en cuanto al departamento operativo, evaluando las necesidades de servicio, reclamos, ocurrencias, abastecimiento, procedimientos de trabajo. Elaborar reportes que indiquen los resultados mensuales de pre costeos y proyecciones. Evaluar sobre los ingresos o facturaciones de equipos, ampliaciones, mejoras realizadas. Responsable del control de costos y de los resultados mensuales. Hacer cumplir los procedimientos y estándares de los Sistemas de Seguridad, Calidad y Gestión Ambiental. Evaluar y colaborar en la gestión de cada responsable de área, brindando las herramientas necesarias para cumplir con las metas establecidas. Coordinar con contratistas, los cambios referentes a los servicios brindados en la operación los cuales podrán incluir infraestructura o instalaciones tanto de los comedores, almacenes u otros. Su principal responsabilidad será liderar y gestionar el área de mantenimiento de la planta, definiendo los procedimientos y metodología para lograr una mayor eficiencia. Análisis y seguimiento de los KPI, además de implementar las correcciones en caso de desviaciones. Liderar las mantenciones correctivas, predictivas y preventivas, además de realizar el análisis de fallas en equipos, gestionando los costos asociados en la implementación de las soluciones.
Experiencia en el área de Administración y Finanzas, bajo el cargo de jefe de cobranza en manejo de relaciones interpersonales, manejo con clientes, captación de clientes, cumplimiento de metas comerciales, capacidad de análisis y organización, liderazgo de equipo, establecer prioridades y trabajar bajo presión. 

Principales Competencias: Conocimiento y concentración en sus  prácticas, planificación,  organización y orden de actividades.

Experiencia en el área Industrial, Registro, Gráficas e interpretación de  Bases de Datos, en las distintas etapas de los procesos de producción, administración de personal de trabajo, Mantención de la certificación ISO 9000:2008 para las áreas de Operaciones y la mantención de indicadores para realizar diagnósticos, seguimiento y evaluación a la misma.

Principales competencias: análisis e interpretación de datos, capacidad de trabajar en equipo, iniciativa personal, criterio y espíritu de investigación, capacidad de organizar y tomar decisiones.

Experiencia en el área de procesos de alimentos, Diseño, desarrollo y adaptación en el proceso de alimentos, control de calidad en producción (línea de proceso fresco congelado y conservas), envasado, almacenamiento y distribución. Implementación de HACCP, Líder en equipo HACCP, mejoramiento en infraestructuras de acuerdo a áreas de trabajo, implementación de equipos.

Diseño y Construcción de un Secador Solar para la deshidratación de productos hortofrutícolas, Formulación de sopas cremas deshidratadas, Elaboración de productos hortofrutícolas congelados. Procesos de producción, compras y almacenamiento, atención al clientes, reclamos clientes, gestión en control Plagas, Aplicación normas Sanitarias, Buenas Prácticas de Manufactura (BPM), Sistemas de Análisis de Peligro y de Puntos Críticos de Control (HCCP), Procedimientos Operacionales Estandarizados de Sanitización (POES), Procedimientos Operacionales Estandarizados (POE). Ritail, Servicios, Cook and Chill, Proyectos.
Realización de proyecciones y tendencias para la producción con el objetivo de reducir costos y mermas, manejo de carpetas de inversión de equipos y mantenciones, Estados de pago,sugerir e implementar cambios necesarios para reducir costos y mermas. Dirigir la implementación y mantención de equipos, producción, calidad, realización de eventos especiales, entre otros.
Experiencia en Docencia en materias del área de la Ingeniería en prevención de Riesgo en Calidad. Seguridad y Medio ambiente, en interpretación y análisis de las normas de calidad ISO 9000, ISO 14000 y OHSAS 18000. Técnicas de muestreo.
Docencia en matemática, cálculo, geometría, trigonometría, optimización, estadística, en el área de las diferentes ingenierías, Informática, Mecánica, Electrónica, Prevención de Riesgos, Construcción Civil, Administración de empresa.
Profesor guía de tesis y prácticas del área de la ingeniería en Informática.
Principales Competencias: conocimiento, habilidad, destreza, actitud y comprensión  para lograr los objetivos que la ocupación persigue. Representar al establecimiento en su calidad como miembro en su planta docente. 

Competencias genéricas: creatividad, trabajo en equipo y bajo presión, liderazgo, adaptación, mejoramiento continuo, orientado al logro de metas, innovación, compromiso con la seguridad y medio ambiente, proactivo.
FORMACION LABORAL
2012-2014
Ingeniero en Alimentos, en Faena Minera SQM Ltda. María Elena. Antofagasta y Nueva Victoria Iquique. A cargo de la supervisión y verificación en el  cumplimiento de contrato de empresa contratista Aramark. Cumplimiento de programa de actividades de campamento que consiste en: Visitas diarias, Programación y proyecciones de raciones de comida para la faena, Control y validación de los Estado de pagos, Control y distribución de Dotación de personal, Control Mermas: veracidad y registro de ellas, Control Bodega: capacitar, corregir, planificar y revisar, Supervisión y coordinación de contratistas en mantención y trabajos requeridos, implementación de equipos y seguimientos de trabajos de ampliación requeridos, requerimientos y distribución de equipos en área. Análisis de Gestión con empresas contratistas en la prestaciones de servicio, Realización de proyecciones y tendencias de producción con el objeto de reducir costos y mermas.
 2011
Relator. Registro Nacional de Organismos Capacitadores: 1237877756. (Gobierno de Chile.) 

Curso de capacitación, Normas de calidad, Conceptos básicos de inocuidad alimentaria, Fundamentos de HACCP, ISO 22000 y OSHAS, Beneficios de un Sistema HACCP, Interpretación de las Normas ISO 9000, 14000 y 18000, Fundamentos Del Sistema Integrado De Gestión, para empresa EMBONOR S.A. Buenas Prácticas De Manejo De Residuos Sólidos 
2011  
Diseño e implementación de un Sistema para mejorar la calidad del servicio de alimentación en faena minera Proyecto Asesoría a minera Quebrada Blanca:

· Mejorar el valor nutricional de las minutas.

· Proponer mejoras en la construcción de estas.

· Procedimientos Cook & Chill.

· Procedimientos de servicios comedores periféricos.

· Propuestas y auditoría de calidad de productos e insumos.

· Proponer minutas de dietas hipocalóricas, hipograsas y livianas de acuerdo a los casos indicados por IST o médicos particulares.

· Desarrollar controles de calidad y generar KPI’s de cumplimiento en procesos y procedimientos.

· Propuestas de mejoras en procesos de producción y presentación.

2010-2011
Ingeniero en Alimentos. RENDIC HNOS S.A.(UNIMARC) en Monitoreo y Supervisión de Ingenieros en Alimentos de cada Local, en las funciones de:  Control y rotación de los productos en los plazos correspondientes, Monitorear las prácticas del personal en la manipulación de los alimentos, Control en recepción de los productos, fiscalización temperaturas, apariencia y fecha, Capacitación del personal de las diferentes secciones del local, en el buen manejo de los productos y aplicación de las normas de calidad, Controlar el cumplimiento de las normas sanitarias, realizar inspección en los productos de los locales Aplicación normas Sanitarias, POES, POE, BPM, Implementación de HACCP, líder de equipo HACCP. Detectar problemas de equipo, gestionando las mantenciones, reparaciones o compra de nuevos equipos. Representante de los locales mayoristas frente a organismos fiscalizadores.
2010
Reemplazo como: Jefa de Producción y Gestión de Calidad. SERVICIO Y REFINERÍA DEL NORTE S.A. SERENOR.  A cargo de las programaciones de análisis de Harina de pescado en el laboratorio, a través de un sistema computacional. Realización de Bases de datos para  seleccionar  la calidad de Harina de pescado para su exportación. Realización  Bases de datos  para el control de calidad de las Harinas de pescado y la cantidad de Proteínas y Antioxidantes que tiene. Desarrollo de un manual de procedimientos de Planes de Contingencias en Laboratorio, Manual de procedimientos en la capacitación para los analistas químicos, Cartillas de evaluación en la exactitud y tiempo de resultados de los análisis efectuados a la harina de pescado por los analistas químicos. Registro de los resultados de cada analistas y desarrollo de bases de datos para el estudio estadístico en la cantidad de análisis efectuados y exactitud de ellos.
Encargada en Administración SERVICIO Y REFINERÍA DEL NORTE S.A. SERENOR. A cargo de los pesajes y coordinación de la romana puerto y romana de Serenor de los desembarques y embarques del puerto y servicio a terceros. Control de los niveles de los estanques de Acido sulfhídrico y aceite de consumo humano y no humano para la comparación del volumen de los estanques versus los cargios y descargas a través de bases de datos. Boletas, facturación, caja chica.
	2008-2010
2000-2010
1996-1999
1995
1994

	Jefa de Proyectos en estudio previo/Pre venta. BC COMUNICACIONES LTDA. En Solicitud del proyecto, identificando el problema u oportunidad, grupo de trabajo identificando y clasificando el perfil de los participantes en el proyecto. Objetivos de reuniones: verificar los objetivos con el cliente y validar las decisiones con el cliente que se ha definido correctamente.

Docente Universidad de los Lagos, Inacap, Universidad del Mar, Universidad Sto. Tomás, sedes Iquique, realizando docencia en ciencias básicas en el área de las Ingenierías, Área de Diseño y publicidad, Área Cocina Internacional y Turismo.

Como, Coordinadora de Ciencias Básicas. Logrando una enseñanza participativa, práctica con reconocimiento y premiación en Inacap en el año 2008 por mejor evaluación Docente.

Jefa del Dpto. de Ventas y Cobranzas. INDUSTRIA NACIONAL DE POLIETILENO. En manejo en la administración y gestión, diseñar y desarrollar estrategias de ventas y cobranzas e incentivar el cumplimiento de metas. Presentar informes de gestión y evaluación de propuestas, trato directo con los clientes (seguimiento, negociación, entre otros). 
Ingeniero de Alimentos de jornada completa en la investigación para la  homogeneización del jarabe terminado de las bebidas Fanta, Coca-cola, Sprite.

Relatora en Higiene y Manipulación de alimentos.
EMPRESA EMBOTELLADORA DE IQUIQUE S.A., Iquique –Chile.
Ingeniero en Alimentos en el Control de Calidad en línea de procesos de productos (cinta transportadora pre cocido), congelado de materias primas (cinta transportadora congelado), envasado (manual y automático), almacenamiento (cámaras de frío) despacho. Productos fresco congelado y en conserva. Registros y análisis estadístico de calidad y producción. Evaluación de paneles. EMPRESA PESQUERA DEL NORTE S.A. Iquique-Chile.


FORMACIÓN ACADEMICA
· Ingeniero en Pesca con mención en Elaboración. Universidad Arturo Prat.
· Ingeniero en Alimentos. Universidad Arturo Prat.

· Ingeniería Civil Industrial. Universidad Central de Chile.
· Psicología (tercer año) Universidad del Mar.

· Licenciatura en Ciencias de la Ingeniería. Universidad Central de Chile.

· Diplomado en Gestión en Calidad, Seguridad y salud ocupacional, Medio Ambiente. Universidad de Antofagasta.

· Licenciatura en Educación Superior. Universidad Católica de Antofagasta.

INFORMATICA
Conocimientos:   Windows, Microsoft Office, Word, Excel, Power Point, ADCAM (Ad.Campamento minero), Internet.
OTROS CURSOS DE INTERES
Técnicas de Calidad de Servicio y Comunicación. Fundación de capacitación SOFOFA
Higiene y Seguridad Industrial. Universidad Tecnológica de Chile.

HACCP: Implementación de un Sistema de inocuidad de los Alimentos. Empresa Unimarc.

Servicio y Negociación SQM Ltda.

Manejo a la defensiva SQM Ltda.

Primeros Auxilios SQM Ltda.

Manejo y prevención de Incendios. SQM Ltda.

Manejo y Uso de extintores. SQM Ltda.

INGLÉS: Inglés técnico Instrumental, Universidad Arturo Prat.
Asistente Cirujano en  Medicina Veterinaria. Centro Médico Veterinario Bilbao. 

Licencia Conducir clase B.
Curso SAP SQM Ltda.
REFERENCIAS:

-Francisco Gálvez Muñoz. Gerente de Administración y Finanzas.


Industria Nacional de Polietileno S.A. Las Dalias 2006. Macul. Santiago-   Chile. 


Teléfono oficina (02) 2383232


Celular: 98413209
-Bernardo  Zebil  Passalacqua. Director Universidad de los Lagos sede Iquique.

Manuel Bulnes 748 Iquique- Chile


Teléfono oficina (57) 418788


Celular: 93579097
-Luis Barrera Peña. Gerente de Operaciones.


 BC Comunicaciones Ltda. Tucapel Jiménez 95 Of. D. Santiago Centro. Santiago-Chile. 


Teléfono oficina  (02)-6966219


Celular: 96194994
-Santiago Estay Codoceo. Sub Gerente. SERVICIO Y REFINERÍA DEL NORTE S.A. SERENOR

Av. Arturo Prat. 93 (Barrio Industrial). Iquique-Chile.

Teléfono Oficina (57) 424010
�








